
Dove  inizia  lo  sviluppo  di
una digital strategy
Lo  sviluppo  di  una  digital  strategy  può  avere  inizio  da
diversi punti, ma generalmente coinvolge una serie di passaggi
chiave per essere efficace. Ecco una panoramica su come può
iniziare lo sviluppo di una digital strategy:

Definizione degli obiettivi: Il primo passo fondamentale1.
è stabilire chiaramente gli obiettivi che si desidera
raggiungere con la digital strategy. Questi obiettivi
dovrebbero  essere  specifici,  misurabili,  realistici  e
pertinenti alle esigenze del tuo business. Ad esempio,
potresti voler aumentare la consapevolezza del marchio,
generare lead qualificati, migliorare la fidelizzazione
dei clienti o aumentare le vendite online.
Analisi del pubblico di riferimento: Successivamente, è2.
importante comprendere il tuo pubblico di riferimento.
Effettua  ricerche  di  mercato  per  identificare  le
caratteristiche  demografiche,  i  comportamenti,  le
preferenze e le esigenze dei tuoi potenziali clienti.
Questo  ti  aiuterà  a  creare  una  strategia  mirata  e
personalizzata per coinvolgere il tuo pubblico.
Analisi della concorrenza: Studia attentamente i tuoi3.
concorrenti  per  capire  cosa  stanno  facendo  online  e
valutare le loro strategie digitali. Identifica i punti
di forza e di debolezza della concorrenza per trovare
opportunità che possano differenziarti e posizionarti in
modo unico sul mercato.
Valutazione  dei  canali  digitali:  Esamina  i  canali4.
digitali disponibili e determina quali sono i più adatti
per raggiungere i tuoi obiettivi e il tuo pubblico di
riferimento.  Ciò  potrebbe  includere  il  sito  web
dell’azienda,  i  social  media,  l’email  marketing,  la
pubblicità online, il content marketing, il SEO (Search
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Engine  Optimization),  l’app  mobile  e  altro  ancora.
Valuta quali canali saranno più efficaci per raggiungere
i tuoi obiettivi specifici.
Creazione di una strategia di contenuti: La creazione di5.
contenuti di qualità è fondamentale per il successo di
una  digital  strategy.  Sviluppa  una  strategia  di
contenuti che si allinei agli obiettivi dell’azienda e
che offra valore al tuo pubblico. Ciò potrebbe includere
la  creazione  di  articoli,  blog,  video,  podcast,
infografiche o altri tipi di contenuti rilevanti per il
tuo settore.
Pianificazione  delle  attività  e  degli  strumenti:6.
Definisci un piano d’azione dettagliato che includa le
attività specifiche da svolgere, i tempi di esecuzione e
le risorse necessarie. Identifica gli strumenti e le
tecnologie  che  supportano  l’implementazione  della  tua
strategia digitale, come software di gestione dei social
media, strumenti di analisi dei dati, piattaforme di
automazione del marketing, etc.
Monitoraggio  e  ottimizzazione:  Una  volta  che  la  tua7.
digital strategy è in corso, è importante monitorare le
prestazioni e i risultati delle tue attività.


