
Analisi di mercato
L’analisi  di  mercato  è  un  processo  fondamentale  per
comprendere il contesto in cui un’azienda opera, valutare le
opportunità  e  le  minacce  del  mercato  e  sviluppare  una
strategia di marketing efficace. Ecco i principali passi per
svolgere un’analisi di mercato:

Definizione  del  mercato  di  riferimento:  è  importante1.
definire  il  mercato  di  riferimento  in  cui  l’azienda
opera. Il mercato può essere suddiviso in segmenti, in
base a fattori come le caratteristiche dei clienti, le
esigenze  dei  clienti,  le  dimensioni  dell’azienda,  il
posizionamento della concorrenza, ecc.
Analisi  della  domanda:  l’analisi  della  domanda  si2.
concentra  sulle  esigenze  dei  clienti  e  sulle  loro
preferenze.  È  importante  comprendere  le  esigenze  dei
clienti,  le  tendenze  di  acquisto,  le  preferenze  di
prodotto e di servizio, la sensibilità al prezzo, ecc.
Analisi  dell’offerta:  l’analisi  dell’offerta  si3.
concentra sulla concorrenza e sui prodotti e servizi
offerti da altre aziende. È importante comprendere la
posizione  dell’azienda  rispetto  alla  concorrenza,  le
differenze  di  prodotto  e  servizio,  le  politiche  di
prezzo  e  le  strategie  di  marketing  utilizzate  dai
concorrenti.
Analisi dei fattori di mercato: l’analisi dei fattori di4.
mercato comprende l’analisi dei fattori macroeconomici,
come il tasso di crescita del PIL, la disoccupazione,
l’inflazione, ecc. e dei fattori microeconomici, come le
politiche  di  governo,  le  normative,  le  tendenze
tecnologiche,  ecc.
Analisi  delle  tendenze  del  mercato:  l’analisi  delle5.
tendenze  del  mercato  si  concentra  sulle  tendenze
emergenti  nel  mercato,  come  ad  esempio  l’evoluzione
della  tecnologia,  la  crescente  attenzione  alla
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sostenibilità,  ecc.
Identificazione  delle  opportunità  di  mercato:6.
l’identificazione delle opportunità di mercato si basa
sull’analisi delle esigenze dei clienti, delle tendenze
di  mercato  e  delle  lacune  nell’offerta  della
concorrenza. È importante individuare le aree in cui
l’azienda può distinguersi e offrire valore aggiunto ai
clienti.
Valutazione delle minacce del mercato: la valutazione7.
delle minacce del mercato si concentra sui fattori che
possono  ostacolare  il  successo  dell’azienda,  come  ad
esempio  la  concorrenza,  i  cambiamenti  normativi,  le
fluttuazioni economiche, ecc.

In sintesi, l’analisi di mercato è un processo complesso che
richiede l’analisi della domanda e dell’offerta, dei fattori
di  mercato  e  delle  tendenze  del  mercato,  al  fine  di
individuare  le  opportunità  e  le  minacce  del  mercato  e
sviluppare  una  strategia  di  marketing  efficace.


