
Come  si  svolge  l’e-commerce
negli USA
 

L’e-commerce  negli  USA  è  un  mercato  molto  sviluppato  e
sofisticato, che ha visto una crescita costante negli ultimi
anni. Le piattaforme di e-commerce più popolari negli Stati
Uniti includono Amazon, eBay, Walmart, Target e molti altri.

Il processo di acquisto per i consumatori negli USA inizia di
solito  con  la  ricerca  del  prodotto  desiderato  su  una
piattaforma di e-commerce. Gli utenti possono utilizzare la
barra  di  ricerca  o  navigare  attraverso  le  categorie  per
trovare ciò che stanno cercando. Una volta trovato il prodotto
desiderato, il cliente può visualizzare le foto del prodotto,
la descrizione, il prezzo e le recensioni degli altri utenti.

Dopo aver scelto il prodotto, il cliente può aggiungerlo al
carrello e procedere al checkout. In genere, negli USA, i
metodi di pagamento più comuni sono le carte di credito e i
servizi di pagamento online come PayPal. Alcune piattaforme di
e-commerce offrono anche la possibilità di pagare in contanti
presso un punto vendita fisico.

Una volta effettuato il pagamento, il prodotto viene spedito
al cliente. Negli Stati Uniti, la spedizione può essere molto
rapida grazie alla presenza di un vasto sistema di logistica e
consegna che include molti corrieri nazionali. In alcuni casi,
la consegna può avvenire anche il giorno stesso dell’acquisto.

Le  piattaforme  di  e-commerce  negli  USA  offrono  spesso
programmi  di  fidelizzazione  per  i  clienti,  come  sconti  e
coupon, e promuovono fortemente l’utilizzo delle recensioni
dei  clienti  per  aiutare  altri  utenti  nella  scelta  dei
prodotti. In questo modo, i clienti possono guadagnare punti o
premi per le loro recensioni.
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Inoltre,  l’e-commerce  negli  USA  è  caratterizzato  dalla
presenza di molte aziende di piccole e medie dimensioni che
utilizzano le piattaforme di e-commerce per raggiungere un
vasto  pubblico  di  consumatori  a  livello  nazionale  e
internazionale.

In sintesi, l’e-commerce negli USA è un mercato altamente
sviluppato e sofisticato, con un vasto sistema di logistica e
consegna e molte opportunità per le aziende di raggiungere un
vasto pubblico di consumatori.

ASPETTI FISCALI DELLE VENDITE
ONLINE NEGLI USA
Le vendite online negli USA sono soggette a una serie di
regole fiscali che variano a seconda dello stato in cui si
trovano il venditore e il cliente. In generale, l’imposizione
fiscale sulle vendite online negli USA è molto complessa e può
variare notevolmente in base alla giurisdizione.

Tuttavia, in linea di massima, le vendite online negli USA
sono soggette alle stesse imposte sulle vendite applicate alle
vendite  fisiche.  Le  imposte  sulle  vendite  negli  USA  sono
imposte a livello statale e locale e possono variare dallo 0%
fino a oltre il 10%, a seconda dello stato in cui si trova il
venditore e il cliente.

In generale, i venditori online sono tenuti a raccogliere le
imposte  sulle  vendite  solo  negli  stati  in  cui  hanno  una
presenza fisica, come un magazzino o un ufficio. Tuttavia,
alcune giurisdizioni hanno introdotto nuove regole fiscali,
come la regola “economic nexus”, che richiede ai venditori di
raccogliere le imposte sulle vendite anche in stati in cui non
hanno una presenza fisica, ma dove superano una determinata
soglia di vendite.



Per semplificare la questione fiscale sulle vendite online,
alcuni stati degli USA hanno aderito al “Simplified Sales Tax”
(SST), un sistema che consente ai venditori di raccogliere le
imposte  sulle  vendite  in  modo  più  semplice,  utilizzando
un’unica piattaforma di pagamento.

Inoltre, i venditori online devono anche tenere traccia delle
vendite e delle imposte sulle vendite raccolte, in modo da
presentare  le  dichiarazioni  fiscali  corrette.  Alcune
piattaforme di e-commerce, come Amazon e eBay, offrono servizi
di gestione delle imposte sulle vendite per i loro venditori.

In sintesi, le vendite online negli USA sono soggette a una
serie  di  regole  fiscali  complesse  che  possono  variare  a
seconda  dello  stato  in  cui  si  trovano  il  venditore  e  il
cliente. È importante che i venditori online conoscano le
regole fiscali applicabili e si attengano alle normative per
evitare sanzioni e multe.

E-commerce negli Stati Uniti
L’e-commerce negli Stati Uniti è uno dei mercati più grandi e
sviluppati al mondo, con una vasta gamma di piattaforme e-
commerce che servono un vasto pubblico di consumatori.

Amazon è la piattaforma di e-commerce più grande e popolare
negli Stati Uniti, con una vasta selezione di prodotti e una
logistica altamente efficiente che consente di consegnare i
prodotti rapidamente in tutto il paese. Tuttavia, ci sono
anche altre piattaforme di e-commerce popolari negli Stati
Uniti, come Walmart, eBay, Target e molti altri.

L’e-commerce negli Stati Uniti è caratterizzato da una forte
cultura  di  recensioni  dei  clienti  e  programmi  di
fidelizzazione,  come  sconti  e  coupon,  che  incentivano  i
consumatori a utilizzare le piattaforme di e-commerce per i
loro acquisti.



Inoltre,  molte  piccole  e  medie  imprese  negli  Stati  Uniti
utilizzano le piattaforme di e-commerce per raggiungere un
vasto  pubblico  di  consumatori  a  livello  nazionale  e
internazionale.  Questo  ha  permesso  a  molte  aziende  di
espandere il proprio business e aumentare le vendite, anche al
di là delle proprie regioni di origine.

L’e-commerce  negli  Stati  Uniti  è  stato  influenzato  negli
ultimi anni dalla pandemia di COVID-19, che ha portato un
aumento significativo delle vendite online in tutto il paese.
Molte aziende hanno dovuto adattarsi rapidamente alla domanda
dei consumatori che cercavano di acquistare prodotti online
per evitare di recarsi nei negozi fisici.

In  sintesi,  l’e-commerce  negli  Stati  Uniti  è  un  mercato
altamente sviluppato e sofisticato, con una vasta gamma di
piattaforme di e-commerce che servono un vasto pubblico di
consumatori. Le piccole e medie imprese hanno la possibilità
di utilizzare le piattaforme di e-commerce per raggiungere
nuovi mercati e aumentare le vendite. La pandemia di COVID-19
ha accelerato la crescita delle vendite online negli Stati
Uniti, portando molte aziende a rivedere le proprie strategie
di vendita e adattarsi alle nuove esigenze dei consumatori.

Vendere online negli USA: le
piattaforme più popolari
Negli Stati Uniti, ci sono diverse piattaforme di e-commerce
popolari che i venditori possono utilizzare per vendere i loro
prodotti online. Le piattaforme più popolari sono:

Amazon: Amazon è la piattaforma di e-commerce più grande1.
e popolare negli Stati Uniti, con una vasta selezione di
prodotti  e  una  logistica  altamente  efficiente  che
consente di consegnare i prodotti rapidamente in tutto
il paese.



eBay: eBay è un’altra piattaforma di e-commerce popolare2.
negli  Stati  Uniti,  specializzata  nella  vendita  di
prodotti  di  seconda  mano  e  vintage.  La  piattaforma
consente  ai  venditori  di  creare  negozi  online  e  di
accedere a un vasto pubblico di acquirenti.
Walmart  Marketplace:  Walmart  Marketplace  è  la3.
piattaforma di e-commerce di Walmart, uno dei più grandi
rivenditori  fisici  negli  Stati  Uniti.  La  piattaforma
consente ai venditori di raggiungere il vasto pubblico
di consumatori di Walmart e di vendere i propri prodotti
sul sito web di Walmart.
Etsy: Etsy è una piattaforma di e-commerce specializzata4.
nella  vendita  di  prodotti  artigianali  e  unici.  La
piattaforma  consente  ai  venditori  di  creare  negozi
online e di accedere a un vasto pubblico di acquirenti
interessati a prodotti unici e artigianali.
Shopify: Shopify è una piattaforma di e-commerce che5.
consente  ai  venditori  di  creare  il  proprio  negozio
online  e  di  personalizzarlo  in  base  alle  proprie
esigenze.  La  piattaforma  offre  anche  servizi  di
pagamento  online  e  di  gestione  degli  ordini.

Oltre a queste piattaforme, ci sono anche molte altre opzioni
di e-commerce disponibili negli Stati Uniti, come Target, Best
Buy,  Google  Shopping,  Facebook  Marketplace  e  molti  altri.
Tuttavia,  Amazon  rimane  la  piattaforma  di  e-commerce  più
popolare e importante negli Stati Uniti, con una quota di
mercato significativa rispetto alle altre piattaforme.

Per vendere in America serve
una  strategia  di  mobile
commerce
Una strategia di mobile commerce è essenziale per vendere
negli Stati Uniti, in quanto la maggior parte dei consumatori



statunitensi  utilizza  i  propri  dispositivi  mobili  per
effettuare  acquisti  online.

Secondo le statistiche, oltre il 50% degli acquisti online
negli  Stati  Uniti  avviene  tramite  dispositivi  mobili  come
smartphone e tablet. Pertanto, se si desidera vendere online
negli Stati Uniti, è necessario sviluppare una strategia di
mobile commerce per garantire che i propri prodotti siano
accessibili e fruibili da dispositivi mobili.

Ci sono diverse tattiche che i venditori possono utilizzare
per sviluppare una strategia di mobile commerce efficace. Ad
esempio, è importante utilizzare un design responsivo per il
proprio sito web, in modo che si adatti automaticamente alla
dimensione  dello  schermo  del  dispositivo  utilizzato  dal
consumatore.

Inoltre, è essenziale fornire un’esperienza di checkout facile
e rapida, in modo da minimizzare il rischio che i clienti
abbandonino il carrello a causa di un checkout complesso o
troppo  lungo.  I  venditori  dovrebbero  anche  considerare
l’utilizzo  di  applicazioni  mobili  dedicate  per  la  propria
attività, in modo da rendere l’acquisto ancora più facile per
i clienti.

In sintesi, per vendere con successo negli Stati Uniti, è
necessario avere una strategia di mobile commerce efficace, in
grado di garantire che i propri prodotti siano accessibili e
fruibili da dispositivi mobili come smartphone e tablet. Ciò
richiede un design responsivo, un checkout facile e rapido e,
se possibile, un’applicazione mobile dedicata.


