Digital Account e Project
Manager

Un Digital Account Manager e un professionista che si occupa
della gestione e del supporto di un portafoglio di clienti
nell’ambito del digitale. Il suo obiettivo e quello di aiutare
i clienti a raggiungere 1 1loro obiettivi di business
utilizzando 1le opportunita offerte dal digitale. 1In
particolare, il Digital Account Manager lavora per aumentare
il coinvolgimento e la fidelizzazione dei clienti, proponendo
soluzioni digitali che possano soddisfare le loro esigenze.

I1 Project Manager, invece, €& un professionista che si occupa
della gestione di progetti, coordinando le attivita dei membri
del team e gestendo il budget e le risorse a disposizione. Il
suo obiettivo e quello di garantire la realizzazione dei
progetti entro i tempi stabiliti e rispettando il budget,
assicurandosi che le esigenze del cliente vengano soddisfatte.

In sintesi, il Digital Account Manager si occupa della
gestione e della fidelizzazione dei clienti nel settore
digitale, mentre il Project Manager si occupa della gestione
dei progetti per garantire la loro realizzazione entro i tempi
stabiliti e rispettando il budget. Tuttavia, in alcuni casi,
il Digital Account Manager pu0 anche avere un ruolo di
coordinamento all’interno del team che lavora sul progetto per
garantire che il lavoro sia svolto in modo efficiente ed
efficace.
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